COMITE DES (EUVRES SOCIALES
VILLE DE VALENCIENNES

Questions-réponses n°03 en date du 09/11/2026

Objet du marché :

ACCORD-CADRE A BONS DE COMMANDE DE FOURNITURES DE BONS D'ACHAT DANS LE
CADRE DES ACTIVITES DU COMITE DES OEUVRES SOCIALES DU PERSONNEL DE LA VILLE
DE VALENCIENNES

Question :

Dans le cadre de la consultation référencée ci-dessus, nous vous remercions de bien vouloir
nous apporter des précisions aux questions suivantes svp.

Nous prenons bonne note de la réponse apportée concernant I'acceptation d'une solution 100 %
dématérialisée.

Afin d'adapter au mieux notre proposition aux attentes de la collectivité, pourriez-vous préciser
si vous souhaitez:

« disposer indifféremment d'un seul support (papier, carte physique ou digital) ;

* ou bénéficier de plusieurs supports au sein du marché afin de laisser un choix de

distribution aux bénéficiaires ?

Par ailleurs, le réglement de la consultation limite le mémoire technique a 25 pages. Pouvez-vous
confirmer si des annexes (présentation du réseau d'enseignes etc.) peuvent étre jointes a l'offre
et, le cas échéant, préciser si elles sont exclues du décompte des 25 pages ?

Réponse du pouvoir adjudicateur :

Les deux solutions proposées nous paraissent globalement acceptables. Il est toutefois nécessaire
de disposer de cartes cadeaux au format physique pour les agents présents sur place, ainsi que
pour les agents absents auxquels nous devons les adresser par voie postale. Le format
dématérialisé peut constituer une option complémentaire.

Nous vous confirmons que les 25 pages du cadre de réponse technique se comptent hors annexes
qui peuvent tout a fait étre jointes a I’offre.
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